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50%+
av de som handler på nett i 
Italia, Spania, Portugal og 
Frankrike anser det som 
veldig viktig at et produkt har 
den laveste prisen 



Hva er den mest populære 
betalingsmetoden ved 
netthandel i Tyskland?
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Bank-overføring
er den foretrukne 
betalingsmetoden

Kredittkort benyttes kun av 
et fåtall konsumenter online 
og den andelen antas å falle 
ytterligere frem mot 2020.
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FAKTA

Forbrukere handler mest 

på lokale nettsider 
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Helly Hansen
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av europeere de som handler fra 
internasjonale nettsider er såkalte 
“Heavy buyers”
(Den tredjedelen av kjøperne som 
handler mest)
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FAKTA

Pris er gjerne viktigst



1 av 3

Kilde: PostNord - eHandel i Europe 2017

Produkter som ikke finnes andre steder

Søker etter spesielt varemerke
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FAKTA

Utenlandske aktører øker

i det norske markedet



Kilde: Virke - eHandelsrapport

Netthandelkjøp i Norge 
gjøres på utenlandske 
nettsteder
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FAKTA

Verden >> Norge
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5x større trafikkvekst hos internasjonale annonsører

Kilde: Google Intern Data - utvalgte kunder - Norge



E V O L V I N G   T H E   M A R K E T I N G   E N G I N E

FAKTA

Norge: et høykostnads-marked



Kilde: Google Intern Data - TVer - Q1 2018
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FAKTA

Vi har en vei å gå



Kilde: Google Intern Data - utvalgte retailkunder - 2017

Sannsynlig at en norsk bedrift 
opererer i flere land
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1: Innsikt - Forslag til 
markeder

2: Operasjonell know-
how

3: Marketing
løsninger

3-stegs verdiforslag: 

Market Finder, et gratis verktøy som kombinerer kraften av 
Googles data og vår kunnskap om Internasjonalisering

















Countries

Market Finder brukes i dag i 198 countries



Google bistår bedrifter i mange faser av en 
internasjonaliseringsprosess

1. Opportunity 
Identification

2. Market 
Assessment

• Demand analysis

• Market evaluation 
and prioritisation

• Competition

• Market Insights

• Localization

• Payments

• Customer Service

• Performance Tracking

• Customised Analysis

• Industry Analysis

• Local Insights

4. International 
Excellence

• Logistics

3. Operational/ Go-
To-Market

• Audience Insights

• Mobile Payments UX
• Language gaps

• Chatbots 
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A better way to pay, by Google.
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Lansert i Norge 30.oktober!



Proprietary + ConfidentialProprietary + Confidential

Pay everywhere… across Google



Proprietary + ConfidentialProprietary + Confidential

Pay everywhere… online and in-store, 
regardless of device or surface
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Billions of people use Google every day.

Billions of Users 
across Google

Hundreds of millions of 
payment cards saved

Users ready to 
pay everywhere

Now they can use it to pay you.
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*Source: App Annie (Aug 2018, US)

Holistic management of payment 

methods + transaction history

Home Feed with personalized 

contextual offers, reminders and more

Contactless payments via NFC 

40% female + 64% aged 16-44*

Google Pay app has 
100M installs globally

Note: app not required to 
use Google Pay online
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Google Pay vel mottatt i det norske markedet
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