Vilkarfor sparing oginvestering
Del 1 - Alminnehge bestemmelser

1. Innledning

1.1. Vedtakelse av vilkarene

1.1.1. Kunden («Kunden») anses & ha vedtatt disse
vilkarene for sparing og investering («Vilkarene») som
bindende for seg nar Kunden signerer (herunder
signering per Bank-ID og annen digital signering
akseptert av Danske Bank) kundeavtale for sparing og
investering eller annen avtale som  gjelder
transaksjoner i finansielle instrumenter («Avtalen»).
Kunder som ikke er forbrukere anses ogsé & ha vedtatt
disse Vilkarene nar Kunden, etter & ha mottatt
Vilkadrene, inngir ordre, inngar avtaler eller
giennomferer transaksjoner i Finansielle Produkter
(som definert i pkt. 1.4.5) som omfattes av Vilkérene
gjennom med Danske Bank.

1.1.2. Endringer av Vilkédrene far
bestemmelsene i pkt. 12.

virkning etter

1.2. Kommunikasjonskanal og -form - samtykke
1.2.1. Kommunikasjon mellom Danske Bank og Kunden
knyttet tilinvesteringstjenester og -virksomhet, inkludert
tilknyttede tjenester, skal, iht.verdipapirhandelloven, skje
digitalt. For formidling av forsikringsprodukter samtykker
Kunden til at kommunikasjonen skal skje digitalt.

1.2.2. Forikke-profesjonelle kunder,somved melding til
Danske Bank har benyttet verdipapirhandellovens adgang
til & reservere seg mot digital kommunikasjon, skal
kommunikasjon skje i papirformat. Kunder kan videre ved

melding til Banken reservere
kommunikasjon knyttet tl
forsikringsprodukter med  den
kommunikasjon skal skjei papirformat.

seg mot digita
formidling av
konsekvens  at

1.2.3. Dette pkt. 1.2 gjelder for all kommunikasjon fra
Danske Bank (informasjon, avtaler inkludert vilkar,
meldinger, varsler, mv.] og all kommunikasjon fra Kunden,
med mindre Danske Bank har akseptert annen
kommunikasjonskanal.

1.24. Dersom kommunikasjon etter overnevnte skal
skje i papirformat, vil Kunden motta kommunikasjon per
ordinaer post til den postadressen som er avtalt eller, hvis
intet er avtalt i s& mate, til slik adresse som Danske Bank
pa annen mate har fatt sikker kunnskap om. Eventuelle
gebyrer knyttet til utsendelse av informasjon pa papir eller
andre mater i tillegg tili digital kommunikasjon, fremgar av
bankens prisliste og/eller informeres om pa annen egnet
mate.

1.2.5. Digital kommunikasjon mellom Danske Bank og
Kunden skal skje gjennom de digitale
kommunikasjonskanaler Danske Bank har tilrettelagt for
eller akseptert som for eksempel Nett- og Mobilbank
District, OneTrader og SWIFT mv., og for kommunikasjon
fra Danske Bank til Kunden, forutsatt at Kunden har
inngatt avtale om dette, ogsa Digipost og Eboks. Banken vil
ogsa kunne benytte SMS for enkelte typer
kommunikasjon. Andre kanaler som telefon og epost kan
benyttes av Banken og Kunder i den grad og for det
seerskilte formal det er tilrettelagt for av Banken, forutsatt
at Kunden sender til den enheten/person iDanske Bank

Bank

som er rette mottaker. Det gjelder seerlige krav ti
kommunikasjonskanal ved ordreinnleggelse i finansielle
instrumenter, se Del 2 pkt. 5.

1.2.6. Digtal kommunikasjon far virkning for
mottakeren nar de er gjort tilgjengelig for mottakeren
giennom de digitale kommunikasjonskanaler Danske
Bank har tilrettelagt for eller akseptert. Papirbasert
kommunikasjon far virkning for mottakeren iht.
alminnelige avtalerettslige regler.

1.2.7. Kunden og Danske Bank kan benytte norsk eller
engelski sin kommunikasjon med hverandre.

1.2.8. Bestemmelsene gielder  tilsvarende for
kommunikasjon med personer som handler vegne av
andre, herunder verger.

1.3. Hva Vilkarene gjelder

1.3.1. Vilkérene med Del 1 og 2 gjelder for Danske
Banks investeringstjenester og -virksomhet, inkludert
tilknyttede tjenester. For tjenester og virksomhet i
valuta (spot] og valutaderivater som ikke utgjer
finansielle instrumenter gjelder Vilkarene Del 1 og 2
der det er seerskilt angitt eller sa langt de passer.

1.3.2. Vilkédrene Del 1 (s& langt de passer) og Del 3
gjelder for formidling av forsikringsprodukter.



14. Lovgrunnlag, fravikelse av lov, begrensninger
som felger av annen lov og tolkning

14.1. Vilkérene er basert paé& norsk lovgivning og

lovgivning innen EU og E@S-omradet som foretak med

konsesjon til & yte investeringstjenester og

forsikringsformidling er forpliktet til & felge.

1.42. Vilkdrene erstatter i sin helhet

versjoner av Vilkarene.

tidligere

1.4.3. Ved motstrid mellom Vilkarene og bestemmelser
i lov som er fravikelige overfor Kunder som ikke er
forbrukere, skal Vilkarene ga foran. Det samme gjelder
sedvane eller etablert praksis i forholdet mellom Kunden
og banken.Herunder gjelderikke finansavtaleloven § 3-2
(elektroniske meldinger, varsler og skriftlig dokument), §
3-3 (opplysningerialminnelige vilkar og i markedsfering),
§ 3-5 annetledd (bevisbyrde for at tjenesteyterens plikter
etter lov eller forskrift er oppfylt), § 3-6 (bevisbyrde og
beviskrav for elektronisk avtaleinngaelse), §§ 3-13 og 3-
14 (endring av avtalevilkar), § 3-20 (ansvar for tap ved
misbruk av elektronisk signatur), § 3-22 til § 3-39
(opplysningsplikter fer avtaleinngaelsen), § 3-49 [rett til
erstatning nar tjenesteyteren ikke har oppfylt sine plikter),
§ 3-51 fjerde ledd (2 ukers frist for Kunden til & rette
forhodet for tjenesteyteren kan heve avtalen) og 3-53
annet og tredje ledd (klageregler] i avtaleforholdet mellom
Banken og Kunder som ikke er forbrukere.

1.44. Vergeméalsloven har bestemmelser om
disponering av midler og Finansielle Produkter pa vegne
av mindrearige og andre uten raderett som kan begrense
eller pa annen mate pavirke Danske Banks mulighet til &
yte tjenester. Tilsvarende gjelder det begrensninger

disponering av midler og Finansielle Produkter for avdede
personer.

1.4.5. Henvisninger til lovgivning, andre regler eller
Vilkarene skal forstdas som henvisninger til disse lover,
regler og Vilkarene til enhver tid gjelder.

1.4.6. Uttrykket «Finansielle Produkter» anses &
omfatte bade finansielle instrumenter, valuta (spot] og
valutaderivater som ikke utgjer finansielle
instrumenter samt forsikrings produkter med mindre
annet fremgar av sammenhengen.

2. Kort om Danske Bank

2.1. Kontaktinformasjon

Danske Bank A/S, norsk filial

Foretaksregisteret NO 977 074 010 MVA
Postadresse: Postboks 4700, 7466 Trondheim
Telefon: Privat (+47) 987 08540,

Telefon Bedrift (+47) 987 06030
Hjemmesider:
www.danskebank.com

2.2. Hvilke jenester Danske Bank har tillatelse til a
yte iNorge

2.2.1. Banken har tillatelse til & drive bank og til & yte

investeringstjenester og tilknyttede tjenester (naermere

beskrevetiDel 2) samt formidling av forsikringsprodukter

(neermere beskrevet i Del 3)iNorge.

2.3. Tilsynsmyndigheter
2.3.1. Danske Bank er under tilsyn av det danske
Finanstilsynet samt av det norske Finanstilsynet nar

det gjelder utevelsen av tjenester 1 Norge.
Tilsynsmyndighetene har felgende adresser:
e Finanstilsynet, Gl. Kongevej 74A,

1850 Fredriksberg C, Danmark

www.danskebank.no og
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e Finanstilsynet, Revierstredet 3,

0151 Oslo, Norway

2.3.2. | tillegg ferer Forbrukertilsynet tilsyn med at
bestemmelser gittieller i medhold av finansavtaleloven
og markedsferingsloven felges av banken.

3. Interessekonflikter

3.1. Danske Bank er forpliktet til & treffe egnede
forholdsregler for & unnga at det oppstar
interessekonflikter mellom Danske Bank og Kunder, og
Kunderimellom.

3.2. Danske Bank har retningslinjer for & handtere og
forebygge interessekonflikter. Retningslinjene er
tilgiengelig pa& www.danskebank.com, danske eller
engelske sider,under «Om oss»/«About us» og «Corporate
Governancen.

3.3. Retningslinjenes formal er & sikre at
virksomhetsomradene i Danske Bank opererer uavhengig
av hverandre slik at Kundens interesser ivaretas pa en
betryggende mate. Det legges seerskilt vekt pa at det
foreligger tilfredsstillende informasjonssperrer mellom
avdelinger for radgivning eller tilrettelegging og andre
avdelinger, samt mellom portefeljeforvaltning og den
ordinaere meglingen i Danske Bank og mellom Danske
Bank og eksterne produktleveranderer av Finansielle
Produkter.

3.4. Danske Banks organisering samt de saerskilte
taushetspliktbestemmelser som gjelder, kan medfere at
Danske Banks ansatte som har kontakt med Kunden ikke
kjenner til eller kan veere forhindret fra & benytte
informasjon som foreligger i Danske Bank selv om
informasjonen kan veere vrelevant for Kundens
investeringsbeslutninger og sparing. Danske Bank har
heller ikke innsyn i investeringsbeslutninger som treffes
av eksterne produktleveranderer Finansielle Produkter. |
enkelte tilfeller vil Kundens kontaktperson(er) i Danske
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Bank ikke ha anledning til & uteve radgivning med hensyn
til bestemte investeringer/sparing. Danske Bank kan i
slike tilfeller ikke forklare hvorfor banken ikke kan gi rad
eller utfere en bestemt ordre.

3.5. Danske Bank og bankens ansatte kan ha egne

interesser i tilknytning til de transaksjoner Kunden vil

foreta eller de posisjoner Kunden har. Slike

interessekonflikter kan blant annet folge av:

[a) radgivningeller tilretteleggeroppdrag for det aktuelle
investeringsobjekt,

[b) garantistillelse eller deltagelse i
fulltegningskonsortier,
[c] prisstillelse (market-making], systematisk

internalisering og annen egenhandel,
[d) radgivning og utferelse av ordre for andre kunder,

[e]) upubliserte investeringsanbefalinger (analyser)
utarbeidet av Foretaket,
(fl ansattes egne posisjoner
4. Lydopptak ogannen elektronisk kommunikasjon

4.1. Danske Bank foretar lovpélagt lydopptak av
telefonsamtaler oglagrer all elektronisk kommunikasjon i
tilknytning til ytelse av investeringstjenester og
investeringsvirksomhet. Danske Bank foretar ogsa
lydopptak av telefonsamtaler og lagrer all elektronisk
kommunikasjon som er ment & fere til at det ytes
investeringstjenester eller utever
investeringsvirksomhet.

4.2. Danske Bank vil foreta lydopptak av samtlige
ordrer om & utfere transaksjoner (kjep, salg, tegning
innlesning, bytte mv.)ifinansielleinstrumenter sominngis
per telefon. Danske Bank har ikke anledning til & utfere

! Foreign Account Tax Compliance Act, gjelder amerikanske borgere

ordre som ringes inn til telefoner som ikke er tilkoblet
lydopptaksutstyr.

4.3. Lydopptak og all elektronisk kommunikasjon vil
bli oppbevart i en periode som samsvarer med
gieldende lovgivning beregnet fra opptaksdag, og vil
normalt bli slettet etter utlepet av den paélagte
oppbevaringstiden. Lydopptak og all elektronisk
kommunikasjon med den enkelte Kunde vil kunne
gienfinnes ved sek blant annet pé& tidspunkt for
kommunikasjonen, inngéende og utgaéende
telefonnummer og ansatt hos Danske Bank som utferte
samtale

44. Danske Bank kan bli palagt autlevere lydopptak
av telefonsamtaler og all lagret elektronisk
kommunikasjon til offentlig myndighet og andre som
kan kreve dette i medhold av lov. | tillegg vil lydopptak av

telefonsamtaler og all lagret elektronisk
kommunikasjon kunne bli utlevert til
Verdipapirforetakenes Forbunds Etisk réd og

Finansklagenemnda, blant annet i forbindelse med
behandling av klagesaker for kunden. Andre foretak
som samarbeider med Danske Bank om ytelse av
relevante investeringstjenester har tilsvarende plikt til
& foreta lydopptak av samtaler og lagring av all
elektronisk kommunikasjon med kundeniden grad det

ytes slik investeringstjeneste over telefon eller
gjennom en elektronisk kommunikasjonskanal.
4.5. Danske Bank vil etter forespersel fra Kunden

gjere lydopptak og annen elektronisk kommunikasjon
tilgiengelig for Kunden. Kunden kan f& naermere

2 Common Reporting Standard, gjelder innenfor OECD
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informasjon om fremgangsmaten ved & ta kontakt med
Danske Bank.

5. Kundeklassifisering

5.1. Danske Bank plikter til & klassifisere sine
kunder som henholdsvis ikke-profesjonelle kunder,
profesjonelle kunder og kvalifiserte motparter i
samsvar med de kriterier som  felger av
verdipapirhandelloven.

5.2 Danske Banks Kklassifisering av den enkelte

Kunde er angitt i Avtalen. Kundeklassifiseringens
betydning er neermere beskrevet 1 dokumentet
«Informasjon om kundeklassifisering» vedlagt Avtalen.

6. Kundens opplysningsplikter og ansvar for
opplysninger gitt Danske Bank, fullmakter mv.

6.1 Informasjon knyttet til hvitvaskingsregelverket,

FATCA, verdipapirhandellovgivningen
6.1.1 For & oppfylle kravene til & «kjenne sine kunder
etter  hvitvaskingsregelverket og verdipapirhande-
lovgivningens bestemmelser om  egnethets- og
hensiktsmessighetsvurdering, har Danske Bank plikt til &
innhente og oppdatere en rekke opplysninger om Kunden.
Innhenting av kundeopplysninger gjeres ogsa for & oppfylle
kravene til informasjon som kreves for
transaksjonsrapportering samt FATCA!- og CRS=-
rapportering i henhold til internasjonale avtaler Norge er
bundetav.

6.1.2 Kunden ma& herunder ved etablering av
kundeforholdet og sa lenge kundeforholdet bestar gi
Danske Bank eller eksterne produktleveranderer som
Danske Bank formidler tjenester og Finansielle Produkter
slike opplysninger og dokumenter, og gjennomferes slike
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handlinger som banken ettersper slik at Danske Bank ftil
enhver tid kan oppfylle sinelovpalagte plikter..

6.1.3 Kunden skalinformere om bank- og depotkontoer
samt verdipapirkontoer i verdipapirsentraler (heretter
omtalt som «Central Securities Depository» eller «CSD»)
eller annet tilsvarende register som er relevante for
kundeforholdet. Euronext Securities Oslo
(Verdipapirsentralen ASA] er autorisert som en CSD i
Norge.

6.1.4 Eventuelle endringer i opplysningene skal straks
meddeles skriftlig til Danske Bank. Kunden ma herunder
opplyse banken om endring til utenlandsk adresse.
Banken vil kunne veere forhindret fra a tilby Finansielle
Produkter og yte tjenester til kunder som bor, flytter til
eller oppholder seg iland utenfor EU/E@S. Eksempelvis
vil det kunne vaere vesentlige restriksjoner ved kjep og
salg av Finansielle Produkter dersom Kunden
oppholder seg i USA. | noen tilfeller vil Danske Bank
veere forpliktet til & avslutte Kundens kontoer og
kundeforhold.

6.1.5 Tidligere kunder vil ogsa i enkelte tilfeller veere
forpliktet til a avgi informasjon etter
hvitvaskingsregelverket til Danske Bank dersom de
fremdeles eier Finansielle Produkter, som for eksempel
fondsandeler, som er kjept gjennom Danske Bank. Dette
gjelder selv om bade kundeforholdet og beholdningen av
Finansielle Produkter er flyttet til en annen akter.

6.1.6 Kunden er kjent med at Danske Bank er eller
kan veere forpliktet til & gi offentlige myndigheter alle
relevante opplysninger knyttet til kundeforholdet eller
enkelttransaksjoner. Dette kan skje uten at Kunden
informeres om at slike opplysninger er gitt.

6.2 Kundens opplysninger om egen situasjon og
stilling - wvurdering av egnethet- og
hensiktsmessighet

6.2.1 Kunden forplikter seg til & gi Danske Bank eller
eksterne produktleveranderer som Danske Bank
formidler tjenester og Finansielle Produkter for,

fyllestgjorende og korrekte opplysninger om egen
finansiell stilling, investeringserfaring, investeringsmal og
eventuelle beerekraftspreferanser som er relevante for de
enskede tjenester og Finansielle Produkter. Stk
informasjon er nedvendig for at Danske Bank skal kunne
handle i Kundens beste interesse og gi rad om hvilke
Finansielle Produkter det er egnet eller hensiktsmessig
for Kunden akjepe, selge eller fortsette a eie.

6.2.2 Ved ytelse av investerings- og spareradgivning
eller portefeljeforvaltning overfor ikke-profesjonelle
kunder skal Danske Bank sende Kunden en

egnethetserkleering. Dersom investeringsradgivning er
giennomfert ved fiernkommunikasjon, sendes
egnethetserklaeringen til Kunden etter at ordre er inngitt.

6.2.3 Kunden forplikter seg til dinformere Danske Bank
om endringeri de opplysninger som tidligere er gitt til
Danske Bank.

6.24 Kunden er innforstatt med at Danske Bank har
rett til & foreta egne undersekelser for & forsikre seg om
at innhentede opplysninger er péalitelige. Banken er
imidlertid berettiget til & 1egge opplysninger gitt av Kunden
til grunn for sin vurdering av om tjenesten eller det
Finansielle Produktet er egnet eller hensiktsmessig for
Kunden.

6.2.5 Videre er Kunden innforstatt med at dersom
Danske Bank ikke gis tilstrekkelige opplysninger, vil
Danske Bank ikke kunne avgjere om tjenesten eller det
Finansielle Produktet er hensiktsmessig eller egnet for
Kunden. Ved investerings- og spareradgivning eller
portefeljeforvaltning, vil Kunden da bli informert om at
den aktuelle tjenesten ikke kan ytes.
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6.26 Naér det gjelder andre tjenester enn
investerings- og spareradgivning og
portefeljeforvaltning, vil Danske Bank informere

Kunden dersom Banken ikke har mottatt tilstrekkelige
opplysninger til & kunne vurdere om tjenesten eller

produktet er hensiktsmessig for kunden. Dersom
Kunden pa tross av slik advarsel fortsatt ensker
tjenesten  eller produktet, vil tjenesten eller

transaksjonen likevel kunne giennomferes. Manglende
eller ufullstendige opplysninger vil imidlertid redusere
den investorbeskyttelse som ellers ligger i foretakets
plikt til giennomfere en hensiktsmessighetsvurdering.

6.2.7 Danske Bank vil ikke gjennomfere noen
hensiktsmessighetsvurdering knyttet til transaksjoner
som Kunden gjer pa& eget initiativ i ikke-komplekse
Finansielle Produkter. | slike tilfeller vil Danske Bank
kun bistd med mottak, formidling og utferelse av
Kundens ordre, med eller uten tilknyttede tjenester og
Kunden vil ikke f& den investorbeskyttelse som ligger i
en hensiktsmessighetsvurdering.

6.3 Etterlevelse av
fullmakter

6.3.1 Kunden forplikter seg til & etterleve den
lovgivning og de regler, vilkar og betingelser som ftil
enhver tid gjelder for den enkelte utferelsesplass som
transaksjoner gjeres gjennom. Det samme gjelder for
oppgjer og clearing gjennom de enkelte oppgjers- eller
clearingsentraler.

gieldende regelverk og

6.3.2 Kunden innestar for at transaksjoner og
oppgjer skjer i samsvar med og innenfor de tillatelser
og fullmakter som matte gjelde for Kundens
transaksjoner med Finansielle Produkter. Kunden skal
etter krav fra Danske Bank dokumentere slike
tillatelser og fullmakter. Dersom Kunden er et
utenlandsk foretak, forbeholder Danske Bank seg
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retten til, pd Kundens regning, & kreve fremlagt en
begrunnet juridisk uttalelse om Kundens tillatelser og
fullmakter til & giennomfere den aktuelle transaksjon.

6.3.3 Danske Bank kan be om en oversikt over den
eller de personer som kan inngi ordre eller innga annen
avtale knyttet til Finansielle Produkter eller som har
fullmakt ti1 & bekrefte transaksjoner pa vegne av
Kunden.Ordre, instruksjon eller bekreftelse fra disse er
bindende for Kunden med mindre Danske Bank ikke var
i god tro med hensyn til den enkelte persons fullmakter.
Kunden er ansvarlig for til enhver tid & holde Danske
Bank oppdatert med hensyn til hvem som kan inngi
ordre eller bekrefte transaksjoner for Kunden.Danske
Bank vil ikke akseptere fullmakter som angir rammer
for den enkelte Kundes transaksjoner, med mindre
dette pé forhand er skriftlig avtalt. Danske Bank kan
avvise ordre og instruksjoner dersom Danske Bank eri
tvil om at nedvendige fullmakter foreligger.

6.34 Kunden forplikter seg til & sikre at de midler og
Finansielle Produkter som det enkelte oppdrag
omfatter er fri for heftelser av enhver art, sa som pant,
sikkerhetsrett (tilbakeholdsrett), arrest mv. Det samme
gielder for de tilfeller der Kunden handler som
fullmektig for tredjemann.

7. Risiko

7.1 Kunden er innforstatt med at investeringer i og
transaksjoner med Finansielle Produkter er forbundet
med risiko for tap. Den investerte kapital kan eke eller
reduseres i verdi. Verdien av de Finansielle Produkter
avhenger av et antall ulike faktorer som svingninger i
finansmarkedene og kan eke eller reduseres i verdi.
Historisk verdiutvikling og avkastning kan ikke benyttes
som palitelig indikator pa& fremtidig utvikling og
avkastning pa Finansielle Produkter.

7.2 For mer detaljert informasjon om egenskaper
knyttet til de ulike finansielle instrumenter (som inngar
i ethvert Finansielt Produkt] samt til den risiko som er
knyttet til transaksjoner med ulike finansielle
instrumenter vises det bade til dokumentet
«Informasjon til kunder om egenskaper og risiko knyttet
til  finansielle  instrumentery samt  ytterligere
informasjon tilgjengelig pa www.danskebank.no, hhv.
under overskriftene «MiFIDy (nederst pa nettsiden) og
«Sparing og investering». Kunden vil ogsa motta
informasjon om de aktuelle tjenestene og Finansielle
Produktene forut for Danske Banks levering av
tjienester eller gjennomfering av transaksjoner i den
grad dette er et krav etter gjeldende regelverk. Kunden
ma uansett selv evaluere risikoen forbundet med det
aktuelle instrument og marked.

7.3 I henhold EUs offentliggjeringsforordning
(SFDR) skal Danske Bank opplyse om hvordan
beerekraftrisiko er integrert i risikovurderinger og
investeringsradgivning. Beerekraftrisiko er
miljemessige, sosiale eller selskapsstyringsrelaterte
hendelser eller omstendigheter som kan ha en faktisk,
eller mulig vesentlig negativ innvirkning pa
investeringens verdi. Arten og sterrelsen av
beerekraftrisiko avhenger av den konkrete investering.
Danske Banks gjeldende prinsipper for beerekraft og

ansvarlige investeringer finnes pa
www.danskebank.com under overskriften
«Samfunnsansvary.

7.4 Kunden ber avstd fra & spare, foreta
investeringer og gjennomfere  transaksjoner i

Finansielle Produkter dersom Kunden selv ikke er
innforstatt med den risiko som er forbundet med slike
transaksjoner, investering eller sparing. Kunden
oppfordres til & seke rad hos Danske Bank og andre
relevante radgivere og, ved behov, seke utfyllende
informasjon i markedet fer Kunden tar en beslutning.
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75 Alle beslutninger Kunden tar og
transaksjoner Kunden gjennomferer etter at det er
innhentet rad fra Danske Bank skjer pa Kundens eget
ansvar og etter Kundens eget skjenn og avgjerelse.
Danske Bank patar seg under enhver omstendighet
intet ansvar dersom Kunden helt eller delvis fraviker de
rad Danske Bank har gitt. Danske Bank garanterer ikke
for noe bestemt utfall av en Kundes transaksjon.

8. Angrerett

8.1 Det er ikke angrerett etter lovgivningen pa de
tjenester og de transaksjoner i Finansielle Produkter
der prisen eller verdien avhenger av svingninger i
finansmarkedet som Banken ikke har innflytelse pa.

9. Ansvar og ansvarsfritak

9.1 Danske Bank patar seg intet ansvar for
indirekte skade eller tap som péaferes Kunden som felge
av at Kundens avtale(r] med tredjemann helt eller delvis
faller bort eller ikke blir riktig oppfylt.

9.2 Danske Bank eller dens ansatte er for evrig ikke
ansvarlig for Kundens tap sé lenge Danske Bank eller
dens ansatte ved radgivning eller gjennomfering av
ordre eller oppdrag har oppfylt alminnelige krav til

aktsomhet. For de tilfeller der Danske Bank har
benyttet kredittinstitusjoner, verdipapirforetak,
oppgjerssentraler, forvaltere eller andre tilsvarende

norske eller utenlandske medhijelpere, vil Danske Bank
eller dens ansatte kun veere ansvarlig for disse
medhjelperes handlinger eller unnlatelser dersom
Danske Bank ikke har oppfylt alminnelige krav til
aktsomhet ved utvelgelsen av sine medhjelpere.
Dersom medhjelpere som nevnt i forrige punktum er
benyttet etter ordre eller krav fra Kunden, patar Danske
Bank seg intet ansvar for feil eller mislighold fra disse.
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9.3 Danske Bank er ikke ansvarlig for skade eller
tap som skyldes hindring eller andre forhold utenfor
Danske Banks kontroll, herunder strembrudd, feil eller
brudd i elektroniske databehandlingssystemer eller
telenett med videre, brann, vannskade, naturkatastrofe,

krigs- eller terrorhandling, sabotasje, vandalisme
(inkludert datavirus og hacking), streik, nasjonale eller
internasjonale  sanksjoner, epidemier, pandemier

lovendringer, myndighetenes péalegg eller lignende
omstendigheter.

94 Begrensninger i Danske Banks ansvar utover
det som er angitt over, kan felge av seerskilt avtale med
Kunden. Overfor Kunder som ikke er forbrukere er
Danske Bank ikke ansvarlig for ekonomisk tap utover

det som felger av Avtalen og alminnelige
erstatningsrettslige regler
9.5 Kunden ma veere registrert med Legal Entity

Identifier (LEI), og det er Kundens ansvar & anskaffe og
opprettholde denne. Kunden skal holde Danske Bank
skadesles for eventuelle tap, krav og kostnader som
Danske Bank blir pafert som felge av at plikten til &
anskaffe og opprettholde LEIlikke overholdes.

10. Sikkerhetskrav ved Kundens bruk av digitale
systemer

101 Kunden og den som handler pa vegne av
Kunden, skal felge de til enhver tid gjeldende regler og
instruksjoner om bruk, oppbevaring, vern om koder,
personlig sikkerhetsinformasjon (for eksempel BankID)
og digitale enheter, utstyr oglesninger for innlogging pa
relevante systemer mv., herunder ikke overdra eller pa
annen mate overlate til eller tillate bruk av andre enn
disse er utstedt til.

102 De personlige kodene/ sikkerhets-
informasjonen og sikkerhetsanordningene knyttet til

betalingsinstrumentet ma ikke repes eller gjeres
tilgjengelig for noen, heller ikke overfor politiet, banken,
disponenter, familiemedlemmer eller verger. Personlig
kode/sikkerhetsinformasjon skal huskes.

10.3 Kunden skal varsle banken uten ugrunnet
opphold 1) dersom Kunden, eller den som handler pa
vegne av Kunden, blir oppmerksom pa tap, tyveri eller
uberettiget bruk eller tilegnelse av personlig
kode/sikkerhetsinformasjon, betalingsinstrumentet
og/eller mabiltelefon, digital enhet, utstyr og lesninger
for innlogging, 2) ved uberettiget kontotilgang, at
uvedkommende har fatt kjennskap til personlig kode,
og/eller annen personlig sikkerhetsinformasjon, eller
3) pa annen uautorisert bruk.

104 Kunden skal benytte de varslingsmuligheter
banken har stilt til disposisjon, og for evrig bista pa en
slik mate at nedvendige systemer og kontoer sa raskt
som mulig blir sperret.

11 Opplysningsplikt overfor myndigheter,
klageorgan og andre

11.1 Danske Bank il uaktet lovbestemt
taushetsplikt gi informasjon om Kunden, Kundens

transaksjoner, innestdende pa klientkonto og annen
informasjon til de myndighetsorganer som matte kreve
dette i medhold av gjeldende rett.

11.2 Danske Bank gjer Kunden oppmerksom pa at
opplysninger som er undergitt taushetsplikt ogsa kan
gis til dem som matte kreve dette i medhaold av lov,
forskrift eller andre regler fastsatt for disse organer.
Likeledes gjer Danske Bank Kunden oppmerksom péa at

slike  opplysninger kan meddeles Verdipapir-
foretakenes Forbunds Etisk rad eller
Finansklagenemnda der dette er pakrevet for

behandlingen av klagesaker.

Vilkar for sparing og investering Del 1: Alminnelige bestemmelser
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12 Endringer

121 Danske Bank kan endre Vilkdrene med
bindende virkning for Kunden uten Kundens signatur,
og Kunden anses & ha samtykket til en foreslatt endring
ved a forholde seg passiv. Bankens forslag til ekning av
renter, gebyrer eller andre kostnader skal begrunnes
overfor Kunder som er forbrukere, men ikke overfor
andre.

12.2 Endringer til skade for Kunder som er
forbrukere gjelder overfor slike Kunder fra og med 2
maneder etter det tidspunkt Kunden far melding om
endringene. Andre endringer far virkning umiddelbart
eller som saerskilt angitt.

123 Kunder som er forbrukere har rett til & nekte
endringene ved & gi Danske Bank skriftlig varsel innen
det foreslatte iverksettingstidspunktet for endringene,
men slik nektelse vil gi Danske Bank rett til & si opp
avtaleforholdet med Kunden.

124  Endringer vil ikke ha virkning for ordre,
transaksjoner mv. som er inngitt eller gjennomfert fer
tidspunktet for meddelelsen av endringene.

13 Oppsigelse og avvikling av Avtalen og sperring av
tjenester

131 Kunden kan nar som helst si opp denne Avtalen

med skriftlig varsel.

132 Danske Bank kan si opp denne Avtalen dersom
det foreligger en saklig grunn. Grunnlaget for en
oppsigelse vil fremgé av oppsigelsesbrevet,

133 Danske Bank har rett til & avvikle Avtalen med
7 dagers varsel eller sperre Kundens tilgang til
Finansielle Produkter eller tjenester umiddelbart uten
varsel dersom banken finner det nedvendig for a
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oppfylle plikter som er fastsatt i lov, regler gitt i
medhold av lov eller palegg fra offentlig myndighet eller
domstol. Danske Bank har for eksempel rett til davvikle
eller sperre Avtalen eller Kundens tilgang til Finansielle
Produkter dersom Kunden:

1) ikke fremlegger  slik informasjon  eller
dokumentasjon som banken mener er
nedvendig for at banken skal oppfylle kravene i
det til enhver tid gjeldende
hvitvaskingsregelverk, jf. pkt. 6.1.2, eller

2] flytter til, bor i eller oppholder seg i et land
utenfor EU/E®S dersom viderefering av
kundeforholdet helt eller delvis er i strid med
lokal lov eller forskrift i det aktuelle landet, if.
pkt. 6.1.4.

134 Danske Bank har videre rett til & avslutte
Avtalen eller begrense Kundens tilgang til Finansielle
Produkter eller tjenester med umiddelbar effekt og uten
forutgaende varsel dersom ytelse av en tjeneste eller
Finansielt Produkt til Kunden, etter bankens rimelige
oppfatning:

1) innebeerer at Banken vil handle i strid med en
avtalerettslig forpliktelse ovenfor en
tredjepart, og dette vil ha store negative
konsekvenser pa Bankens virksomhet eller
kundemasse, eller

2] medferer at Banken ikke kan oppfylle et krav fra
en avtalerettslig motpart og dette vil ha store
negative konsekvenser pa Bankens virksomhet
eller kundemasse.

135 Dersom Danske Bank har rimelig grunn til &
anta at Kunden direkte eller indirekte er eller kan bli
underlagt sanksjoner (uavhengig av arsak) utstedt av
FN, Storbritannia, USA, EU, ethvert EQS land (og

ethvert organ som handler pa vegne av disse] eller
enhver annen kompetent myndighet, har Danske Bank
rett til & avvikle eller suspendere Avtalen og de
tjenester som tilbys under Avtalen.

136 Danske Bank har ogsa rett til & treffe ethvert
tiltak som etter bankens vurdering er nedvendig for &
sikre at sanksjonene som nevnt ovenfor etterleves.
Tilsvarende gjelder overfor personer som har fullmakt
til & handle p& dinevegne eller som er dine neerstaende.

13.7 Danske Bank kan ikke holdes ansvarlig for tap
som oppstar som felge av en oppsigelse, avvikling,
sperring, manglende utferelse av transaksjoner,
suspensjoner eller andre nedvendige tiltak fra Danske
Bank sin side for & sikre full etterlevelse av de
ovennevnte regler, begrensninger og sanksjoner.

13.8 Handlereller transaksjoner som ligger til oppgjer
ved avslutning av forretningsforholdet skal avsluttes og
giennomferes s& snart som mulig forutsatt at
giennomferingen ikke vil veere strid med gjeldende
hvitvaskingsregler, lokal rett i det land Kunden bor eller
oppholder seg i, Danske Banks tillatelser eller slike
sanksjoner som nevnt ovenfor.

139 Ved avslutning av forretningsforholdet skal
Danske Bank gjennomfere et sluttoppgjer der Danske
Bank er berettiget til & motregne i Kundens
tilgodehavende for Danske Banks tilgodehavende

herunder for kurtasje, skatter, avgifter, renter med videre.

14 Danske Banks personvernregler

14.1 Danske Bank samler inn, lagrer og bruker
opplysninger, herunder personopplysninger, om
Kundene og om personer som er i kontakt med Danske
Bank i egenskap av & veere tilknyttet en bedriftskunde

Vilkar for sparing og investering Del 1: Alminnelige bestemmelser
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av Danske Bank for a tilby hver enkelt kunde best mulig
radgivning og best mulige lesninger, for & gjennomfere
avtaler med Kundene og for & overholde lovkrav som
stilles til Danske Bank som finansforetak.

142 Informasjon om hvilke opplysninger banken
samler inn og registrerer, hvordan opplysningene
benyttes og om privatpersoners rettigheter itilknytning
til dette finnes i bankens personvernerklaering,
tilgjengelig nederst pa hjemmesiden
www.danskebank.no

143 Personvernerkleeringen sendes til kunder i
papirversjon péa forespersel. Personvernerklaeringen
inneholder ogsd kontaktinformasjon ved spersmal
relatert tillagring av kundeopplysninger.

15 Verneting - lovvalg - tvistelesning

15.1 Tvister i forholdet mellom Kunden og Danske
Bank, herunder tvister som star i forbindelse med
Vilkarene, skal leses etter norsk rett med Oslo tingrett
som verneting.

152 Kunder med utenlandsk verneting fraskriver
seg enhver eventuell rett til & motsette seg at seksmal
som har tilknytning til Vilkdrene fremmes for Oslo
tingrett. Kunder med verneting i utlandet kan,
uvavhengig av ovennevnte, saksekes av Danske Bank
ved slikt verneting dersom Danske Bank ensker dette.
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Bank

Del 2: Saerskilte vilkar for sparing, investering
og handelifinansielleinstrumenter

Gjeldende fra 1.januar 2023

1. Hvavilkarenegjelder

1.1. Del 2 Seerskilte vilkar for sparing, investering
og handel i finansielle instrumenter («Del 2») gjelder for
Danske Banks investeringstjenester og -virksomhet,
inkludert tilknyttede tjenester. For tjenester og
virksomhet i valuta (spot) og valutaderivater som ikke
utgjer finansielle instrumenter gjelder Del 2 der det er
seerskilt angitt eller sa langt det passer.

1.2 Handel i enkelte typer av finansielle
instrumenter som blant annet derivater eller ytelse av
enkelte investeringstjenester eller tilknyttede
tjenester, kan kreve at Kundeninngéar en saerskilt avtale

med Danske Bank.

1.3. Del 2 gjelder i tillegg til saerskilte avtaler som
inngéds mellom Danske Bank og Kunden. Ved eventuell
motstrid mellom slike seerskilte avtaler og Del 2 skal
avtalene ha forrang.

14. Danske Banks Kontoavtale gjelder sa langt den
passer for valutatjenester som ytes og bankkontoer som
benyttesi tilknytning tilinvesteringstjenester.

1.5. Handel og clearing kan ogsa veere regulert av
seerlige handelsregler/standardvilkar ved de enkelte
utferelsesplasser og oppgjerssentraler der handel og
oppgjer/clearing gjennomferes. Ved motstrid mellom
Del 2 og/eller avtaler som nevntiforegdende avsnitt og
slike handelsregler/ standardvilkar, skal

handelsregler/standardvilkar  for
eller oppgjerssentralen gjelde.

utferelsesplassen

16. Danske Bank er i tillegg forpliktet til & felge
regler for god forretningsskikk fastsatt for de enkelte
markeder, herunder etiske normer fastsatt av
Verdipapirforetakenes Forbund. De etiske normer og
behandlingsregler for klagesaker i henhold til disse
finnes pa www.vpff.no.

2. Nasrmere om investeringstjenester som Danske
Bank tilbyr

2.1 Investeringstjenestene

2.1.1 Danske Bank har tillatelse til & yte felgende

investeringstjenester og investeringsvirksomhet i Norge:

1) mottak og formidlingav ordre knyttet til ett eller flere
finansielleinstrumenter,

2] utferelse av ordre pavegne av kunde,

3) omsetning av finansielle instrumenter for egen
regning,

4) portefeljeforvaltning,

5] investeringsradgivning,

6) fulltegningsgaranti for finansielle instrumenter eller
plassering av finansielle instrumenter med
fulltegningsgaranti, og

7] plassering av finansielle instrumenter der foretaket
ikke avgir fulltegningsgaranti.

2.1.2 Danske Bank tilbyr et utvalg av produkter fra
bade konserninterne og eksterne produsenter og er en
ikke-uavhengig radgiver etter de betingelser som er
oppstilt i lovgivningen. Danske Bank tilbyr ikke Kundene

periodisk egnethetsvurdering med mindre dette er
seerskilt avtalt.

2.2 Tilknyttede tjenester

2.2.1 Danske Bank har videre tillatelse til & tilby felgende

tilknyttede tjenester i Norge:

1) oppbevaring og forvaltning av finansielleinstrumenter

2) radgivning om kapitalstruktur, strategi ol. radgivning
og tjenester ved fusjoner og oppkjep

3] utarbeidelse og formidling av
investeringsanbefalinger, analyser og generelle
anbefalinger,

4) tjenester tilknyttet fulltegningsgaranti, og

5] tjenester tilknyttet underliggende til derivater néar
disse tjenestene har sammenheng med
investeringstjenester eller tilknyttede tjenester.

2.3 Tilknyttede agenter

2.3.1 Danske Bank benytterikke tilknyttede agenter til
& markedsfere sine tjenester, skaffe oppdrag, motta og
formidle ordre, plassere finansielle instrumenter og
investeringstjenester

3. Markedsmisbruk (innsideinformasjon og
markedsmanipulasjon)

3.1. Danske Bank gjer Kunden oppmerksom pa at det
er forbudt & kjepe, selge eller oppfordre andre til & kjope
og selge finansielle instrumenter dersom Kunden
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besitter innsideinformasjon som kan ha betydning for
handelen.

3.2. Danske Bank gjer ogsa oppmerksom pé at det er
forbudt & delta 1 eller forseke & delta i
markedsmanipulasjon. Markedsmanipulasjon kan for
eksempel veere & handle pa en mate som gir eller er
egnet til & gi falske, uriktige eller villedende signaler om
tilbudet, ettersperselen eller prisen pa finansielle
instrumenter, eller som sikrer at kursen paet eller flere
finansielle instrumenter ligger pa et unormalt eller
kunstig niva.

3.3. Kunden er innforstatt med at overtredelse av
forbud mot misbruk av innsideinformasjon og
markedsmanipulasjon straffes med beter eller fengsel

4. Shortsalg

4.1 Nar Danske Bank innrapporterer Kundens salg
av aksjer og statsobligasjoner, plikter Danske Bank a
opplyse om hvorvidt det er sakalt «short salgy». Det vil
veere short salg dersom en kunde helt eller delvis ikke
eier de solgte instrumenter pa salgstidspunktet.

42 Kunden er innforstatt med at Kunden er
forpliktet til & informere Danske Bank dersom Kunden
utferer «short salgy. Dersom Kunden ikke informerer
om dette i forbindelse med handelen, legger Danske
Bank til grunn at det ikke er tale om short salg.

5. Ordre og oppdrag- avtaleslutning

5.1 Inngivelse og aksept av ordre og inngaelse av
avtale

5.1.1 Ordre fra Kunden skal inngis skriftlig. Det vil

kunne gjelde begrensninger for inngivelse av ordre via

e-post, SMS, MSN, AOL, Bloomberg, Reuters og andre

meldingssystemer mv. Neermere informasjon om dette

fas ved henvendelse til Danske Bank. Ordre kan videre

Vilkar for sparing og investering Del 2: Seerskilte vilkar for handel i finansielle instrumenter

inngis muntlig dersom Banken uttrykkelig har akseptert
eller tilrettelagt for dette.

5.1.2 Ordren er bindende for Kunden nar ordren har
kommet frem til Danske Bank med mindre annet er
seerskilt avtalt.

5.1.3 Kunden kan ogsa benytte seg av Danske Banks
digitale handelslesninger dersom Kunden har inngatt
seerskilt avtale om dette. Handel gjennom Danske
Banks digitale lesninger sikrer en hurtig identifikasjon
av Kunden og en korrekt ekspedisjon av Kundens ordre.
Danske Bank gjer oppmerksom pé& at ikke alle
finansielle instrumenter som Danske Bank tilbyr kan
handles via bankens digitale lesninger.

5.14 For handel i ikke-standardiserte derivater
(OTC), samt handel i valuta- og renteinstrumenter,
herunder veksling av valuta, vil avtale om handel anses
inngatt med bindende virkning nar vilkar for den
aktuelle avtalen er akseptert av kunden.

5.1.5 Danske Bank vil ikke veere forpliktet til & utfere
ordre eller inngd avtale som Danske Bank antar vil
kunne medfere brudd pa offentligrettslige lover eller
regler fastsatt for den aktuelle handelsplass.

5.16 Kundenkan ikke forestéd programhandel (bruke
algoritmer] mot eller via Danske Bank med mindre
dette er seerskilt avtalt.

5.1.7 Ordre fra kunde som normalt handler for
fremmed regning, dvs. for sin arbeidsgiver eller annen
fysisk eller juridisk person, vil bli avvist dersom Kunden
ved inngivelse av ordre ikke klart angir hvem ordren
foretas for regning av. Dersom Kunden samtidig inngr
ordre for bade egen regning og for arbeidsgiver eller
annen fysisk eller juridisk person sin regning, vil Danske
Bank prioritere oppdragsgiverens ordre.

Gjeldende fra 1.januar 2023

5.2 Oppdragsperiode forordre

52.1 For ordre knyttet til handel i finansielle
instrumenter gjelder ordren oppdragsdagen eller til
stenging av det regulerte markedet, som ordren er lagt
inn p&, og bortfaller deretter, med mindre annet er
avtalt eller fremgér for den aktuelle ordretype eller
ordrespesifikasjon. For andre oppdrag avtales
oppdragets varighet seerskilt.

5.2.2 Oppdragsdag er den dag Kundens ordre om &
kjepe eller selge finansielle instrumenter er kommet
frem til Danske Bank. For de tilfeller Danske Bank
initierer en handel, anses oppdragsdag & veere den dag
Danske Bank tar kontakt med Kunden og far aksept for
oppdraget vedrerende kjep eller salg av de aktuelle
finansielle instrumenter.

5.2.3 Ordren kan tilbakekalles i den grad den ikke er
utfert av Danske Bank. Dersom Danske Bank som ledd
i utferelsen har videreplassert ordren helt eller delvis
til andre, kan tilbaketrekking av ordre kun gjeres i den
utstrekning Danske Bank kan f& tilbakekalt den
videreplasserte ordren.

53 Retningslinjer for utferelse avkundeordre
5.3.1 Danske Bank er forpliktet til & gjennomfere alle
tiltak som er tilstrekkelige til & sikre Kunden best
mulige resultat ved utferelse av mottatte ordre
innenfor oppdragsperiodens varighet. Handler vil bli
giennomfert i overensstemmelse med bankens
retningslinjer for utferelse av kundeordre med mindre
Kunden har gitt spesifikke instruksjoner om hvordan
handelen skal gjennomferes. Ordren vil i sa tilfelle
utferes i trad med Kundens instruksjon.

5.3.2 Danske Bank forbeholder seg rett til a

aggregere Kundens ordre med ordre fra andre kunder,
personer eller foretak som er eller ikke er tilknyttet
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Danske Bank som beskrevet
utferelse av kundeordre.

i retningslinjene for

5.3.3 De til enhver tid gjeldende retningslinjer for
utferelse av kundeordre ligger pa www.danskebank.no,
under MiFID-fanen nederst pa nettsiden og vil bli ansett
som godkjent av Kunden ved inngéelse av Avtalen.
Kunden anses, ved inngéelse av Avtalen, & ha
uttrykkelig samtykket i at Danske Bank kan handle
finansielle instrumenter for Kunden utenfor en
handelsplass som beskrevet i bankens retningslinjer
for utferelse av kundeordre.

54 Naermere om seerskilte handelsregler

54.1 For handel med finansielle instrumenter pa
utferelsesplasser gjelder handelsreglene pa
utferelsesplassen ogsa i forholdet mellom Kunden og
Danske Bank sa langt de passer.

55 Kansellering av ordre og omsetning

5.5.1 Den enkelte utferelsesplass kan, under gitte
forutsetninger og i samsvar med utferelsesplassens
handelsregler, kansellere ordre og omsetninger. Slik
sletting vil vaere bindende for Kunden.

5.5.2 Dersom en handel er generert ved en feil eller
med et uhell, kan handelen bli annullert i samsvar med
utferelsesplassens regler eller som felge av annen
regulering.

6. Ordretyper

6.1. Generelt
Danske Bank tilbyr felgende ordretyper:

(a) Markedsordre med limit (limitordre)
(b) Markedsordre uten limit (markedsordre])
(c) Strakshandel
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6.2 Markedsordre med og uten limit

6.2.1 Danske Bank velger utferelsesplass og den
maten ordren skal sekes gjennomfert pai samsvar med
bankens retningslinjer for utferelse av kundeordre.

6.2.2 Nar Danske Bank gjennomferer Kundens ordre
pa en utferelsesplass eller via en annen megler, inngas
eller avtales handlene i Danske Banks navn, men for
Kundens regning. Dette betegnes som & handle i
kommisjon.

6.2.3 Kunden kan velge & avgi sin ordre som en
«markedsordre med limit» eller som en «markedsordre
uten limit.

6.24 Dersom Kunden ensker &kjepe eller selge til en
bestemt kurs, velger Kunden ordretype «markedsordre
med limit» og fastsetter en limitkurs. Danske Bank gjer
oppmerksom pa at det kan veere begrensninger pa hvor
mye fastsatt limit kan avvike fra gjeldende markedskurs
pa det enkelte finansielle instrumentet.

6.2.5 Nar Kunden setter en limit pa en ordre, anser
Danske Bank det som en instruks fra Kundens side om
at Kundens limitordre ikke skal offentliggjeres med
mindre den kan gjennomferes eyeblikkelig under de
gjeldende markedsvilkar.

6.2.6 Danske Bank eller den utvalgte megler, vil seke
& utfere ordren nér kursen tilsvarer den kurs som
Kunden har fastsatt.

6.2.7 Dersom Kundenvelger «markedsordre uten
limity, vil Danske Bank p& bakgrunn av gjeldende
markedsforhold, fastsette hvilken limitkurs banken skal
forseke & gjennomfere Kundens ordre til. Dersom
Danske Bank velger & gjiennomfere ordren via en annen
megler, kan limitering skje hos den utvalgte megler.

Gjeldende fra 1.januar 2023

6.2.8 Manglende limitering av ordre innebeerer en
risiko for kjep eller salg til en kurs som avviker fra
Kundens forventninger. Noen finansielle instrumenter
har sterre kurssvingninger enn andre, og jo lavere
kursen er, jo sterre er det prosentvise kursutslag hvis
kursen faller eller stiger med for eksempel 1 tick size.
Markedsforhold gjer ogséd at kursen pa et finansielt
instrument som tidligere har ligget stabilt kan falle eller
stige kraftig. Avgivelse av ordre utenfor Bankens og den
aktuelle utferelsesplassens &apningstid innebaerer en
sterre risiko for at kursen har endret seg i perioden
mellom Kundens beslutning til handelen kan
giennomferes.

6.3 Strakshandel ogsystematisk internalisering

6.3.1 Danske Bank tilbyr strakshandel i et utvalg
norske og utenlandske finansielle instrumenter.
Banken fastsetter fortlepende hvilke finansielle

instrumenter og opp til hvilket belep som er omfattet av
bankens tilbud om strakshandel.

6.3.2 Ved en strakshandel handler Kunden med
Danske Bank som motpart (kjeper eller selger] til en
kurs som banken fastsetter og som Kunden kjenner for
Kunden handler. Handelen inngas ved at Kunden
aksepterer kursen. Danske Bank kan deretter velge a
giennomfere handelen pa en utferelsesplass uten at
dette pavirker den kursen som Kunden har akseptert.

6.3.3 Danske Bank forbeholder seg retten til a
begrense utferelsen av ordre ved strakshandel dersom
banken pa& samme tidspunkt mottar store eller mange
ordre i det samme finansielle instrumentet fra en eller
flere kunder.

6.3.4 Kunden er innforstatt med at det ikke er tillatt
& pavirke strakshandelskursen ved selv & legge
motsatt-rettede ordre ut pa det marked hvor Kunden
selv ensker & kjepe eller selge finansielle instrumenter.
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En slik adferd er & regne som markedsmanipulasjon og
straffes med beter og/eller fengsel.

6.3.5 For visse strakshandler gjelder supplerende
regler om systematisk internalisering.

6.3.6 Danske Bank er «systematisk internaliserer»
(S)i et finansielt instrument, hvis banken hyppig og pa
en organisert og systematisk méate  handler
instrumentet med sine Kunder gjennom bankens
egenbeholdning utenfor en handelsplass.

6.3.7 Nar Danske Bank opptrer som systematisk
internaliserer, har banken plikt til & offentliggjere priser
til & sine Kunderidet aktuelle finansielle instrumentet.

6.3.8 Det vil fremga av Kundens sluttseddel om en
strakshandel er gjennomfert etter reglene om
systematisk internalisering.

7. Handelsplasser3 / Utferelsesplasser

7.1 Danske Bank velger de utferelsesplasser som
Banken mener eristand & gi best mulig utferelse av ordre.
Oversikt over de vesentligste utferelsesplasser banken
benytter og kriteriene for utvelgelsen er beskrevet i
bankens retningslinjer for utferelse av kundeordre punkt
5.

7.2 For enkelte verdipapirer vil ikke Kundens ordre
bli gijennomfert som et kjep eller salg, men som en
tegning eller innlesning hos en utsteder. Dette gjelder
ved emisjoner hvor det aktuelle finansielle
instrumentet tilbys for ferste gang. Tilsvarende gjelder
for andeler i kollektive investeringsordninger som for
eksempel verdipapirfond. Tegning og innlesning i slike
tilfelle vil skje i henhold til reglene i det relevant
prospekt.

3

Regulert marked, multilateral

handelsfasilitet

handelsfasilitet og organisert

Vilkar for sparing og investering Del 2: Seerskilte vilkar for handel i finansielle instrumenter

8. Gjennomferingav Kundens ordre

8.1 Ved gjennomfering av Kundens ordre velger
Danske Bank den utferelsesplassen som etter bankens
oppfatning vil gi Kunden det beste resultatet. For
nermere informasjon om utferelsesplasser vises det
til retningslinjer for utferelse av kundeordre punkt 5.

8.2 Det hender at en ordre ikke blir giennomfert eller
kun delvis gjennomfert. Dette vil ofte skyldes at
kursutviklingen ikke gjer det mulig & handle til fastsatt
limitkurs eller at det er manglende likviditet i det
aktuelle finansielle instrumentet.

9. Levering og betaling (oppgjer) av finansielle
instrumenter i Norge

9.1. Rettidig oppgjer

9.1.1. Kunden er forpliktet til & stille nedvendige
midler og finansielle instrumenter til disposisjon for
Danske Bank pa eller fer oppgjersdag slik at oppgjeret
kan gjennomferes. Med mindre annet er saerskilt avtalt
har Danske Bank Kundens tillatelse og fullmakt til, i
samsvar med den enkelte handel eller transaksjon, a
belaste enhver konto Kunden har i Danske Bank, eller til
a& inngi anmodning om belastning av enhver konto
Kunden har i andre banker, sa fremt ikke den aktuelle
bank krever at seerskilt skriftlig belastningsfullmakt
skal veere inngitt av Kunden.

9.1.2. Danske Bank har rett til & belaste kundens
konto med et belep som sikrer fullt oppgjer og som
dekker eventuelle handelskostnader, selv om dette
innebeerer at den aktuelle kontoen gér iovertrekk. | slike
tilfeller plikter Kunden umiddelbart & overfere midler til
den aktuelle kontoen for & dekke opp overtrekket pa

*Handelsplass, systematisk internaliserer, prisstiller eller pristilbyder
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kontoen. Manglende overfering av midler er & anse som
et mislighold etter punkt 12 og gir Danske Bank rett til
aiverksette de tiltak og sanksjoner som angitt i punkt
12.

9.1.3. Kunden anses & ha betalt kjepesummen til
Danske Bank nar denneer godskrevet paDanske Banks
bankkonto med valutering senest pa oppgjersdag

9.14. Kunden anses & ha levert finansielle
instrumenter til Danske Bank nar de finansielle
instrumentene er mottatt pa den verdipapirkonto i en
CSD eller pa en annen verdipapirkonto angitt av Danske
Bank.

9.1.5. Kunden plikter innen oppgjersfristen a
levere de solgte finansielle instrumenter til Danske
Bank eller frigi de solgte finansielle instrumenter fra sin
verdipapirkonto i den relevante CSDen eller annet
tilsvarende register. Inngivelse av ordre om salg av
finansielle instrumenter eller aksept av et salgstilbud
medferer, med mindre annet er skriftlig avtalt, at
Danske Bank er gitt fullmakt til & anmode Kundens
kontoferer om frigivelse av de aktuelle finansielle
instrumenter.

9.2. Omsettelige verdipapirer, verdipapirfond, ETF-
er, standardiserte finansielle terminkontrakter
og opsjoner samt sertifikater

9.2.1. For handel i Norge av omsettelige
verdipapirer pa regulerte markeder, utenlandske
verdipapirfond, ETF-er, standardiserte finansielle
terminkontrakter og opsjoner pa kjep eller salg av
finansielle  instrumenter registrert i Euronext
Securities Oslo eller en annen CSD samt for
sertifikater, er den ordineere oppgjersfrist tre
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bersdager (T+2), med mindre annet felger av Vilkarene
eller er saerskilt avtalt. Med bersdag menes enhver dag
norsk bers holder apent. Oppgjersfrist beregnes fra og
med handelsdag til og med oppgjersdag.

9.3. Andeler i norske verdipapirfond

9.3.1. Ved handel i form av tegning av andeler i
norskregistrerte verdipapirfond, plikter Kunden 3 stille
midler til disposisjon fer tegningen kan registreres hos
fondets forvaltningsselskap med mindre annet er
seerskilt avtalt. Handelen gjeres til ferste tegningskurs
beregnet etter at ordre om tegning er mottatt av
fondets forvaltningsselskap og innebeerer at kjep av
fondsandeler skjer til ukjent kurs.

9.3.2. Salg av andeler i norskregistrerte
verdipapirfond i form av innlesning av andeler skjer til
andelenes verdi ved forste beregning av
innlesningskurs etter at ordre om innlesning er mottatt
av fondets forvaltningsselskap, fratrukket eventuelle
innlesningskostnader. Dette innebeaerer at ogsa
innlesning av fondsandeler skjer til ukjent kurs.

9.4. Valuta og veksling

94.1. | forbindelse med transaksjoner i finansielle
instrumenter som handles i fremmed valuta, veksler
banken det nedvendige belep, med mindre annet er
avtalt. Som utgangspunkt skjer denne vekslingen
umiddelbart og i forlengelsen av handelen til bankens
valutaspotkurs (kurs som endres lepende gjennom
dagen] pluss et tillegg ved kjep av valuta og minus et
fradrag ved salg av fremmed valuta.

9.4.2. For handel med valuta (spot] er den ordineere
oppgjersfrist  tre bankdager (T+2) (handelsdag
inkludert), med mindre annet er avtalt. Med bankdag
menes dag banker idet aktuelle markedet holder apent.

Vilkar for sparing og investering Del 2: Seerskilte vilkar for handel i finansielle instrumenter

Oppgjersfrist beregnes fra og med handelsdag til og
med oppgjersdag.

9.5. QAvrige finansielle instrumenter

9.5.1. For andre finansielle instrumenter gjelder
seerlige oppgjersfrister og oppgjersregler. Disse
oppgjersregler og oppgjersfrister vil fremgad av de
seerskilte avtalene og undertiden kunne fremga av
eventuell produktinformasjon for det enkelte produkt.

9.52. For handel i og oppgjer av utenlandske
finansielle  instrumenter henvises det til de
handelsregler og oppgjers- eller leveringsbetingelser
som er fastsatt i det land eller av den utferelsesplassen
hvor de finansielle instrumenter er kjept eller solgt og
eventuelle ovrige seerskilte vilkédr som er avtalt i
forbindelse med handelen.

9.5.3. For handel i ikke-standardiserte derivater
(OTC), samt handel i valuta- og renteinstrumenter,
herunder veksling av valuta, vil oppgjersfrister og
oppgjersregler kunne avtales ved avtaleinngaelse. |
slike tilfeller vil oppgjersfrister og oppgjersregler kunne
avtales ved avtaleinngaelse. | slike tilfeller vil
oppgjersregler fremgé av bekreftelsen som sendes
Kunden etter at avtalen er inngatt.

10. Handelsbekreftelser, tildeling og rapportering om
utferte tjenester

10.1. Generelt

10.1.1. Etter utferelsen av en ordre, vil Danske Bank gi
Kunden vesentlig informasjon knyttet til utferelsen av
ordren. Danske Bank vil sende Kunden en
sluttseddel/handelsbekreftelse for hver handel som
bekrefter  handelskurs, handelsplass, ordretype,
omkostninger og annen relevant informasjon i henhold
til det enhver tid gjeldende regelverk. Sluttseddelen vil

Gjeldende fra 1.januar 2023

bli sendt til kunden senest den ferste bankdag etter at
handelen har blitt giennomfert.

10.1.2. Bekreftelser som skal signeres av Kunden, skal
straks etter mottak signeres og deretter sendes i retur
til Danske Bank slik som angitt i bekreftelsen eller pa
annen méate avtalt med Kunden.

10.1.3. Danske Bank forbeholder seg retten til &
korrigere apenbare feil i sluttseddel eller annen
bekreftelse. Slik korrigering skal gjeres straks feilen blir
oppdaget.

10.1.4. Levering av finansielle instrumenter registrert
i en CSD kan ogsé bekreftes ved endringsmelding fra
den aktuelle CSDen.

10.1.5. | henhold til EUs forordning S09/2014 om
forbedring av verdipapiroppgjeret og om
verdipapirregistret («CSRD») og kommisjonsforordning
(EU) 2018/1229 («RTS om oppgjersdisipliny), plikter
Danske Bank &inkludere enkelte bestemmelser knyttet
til tildeling og bekreftelse av handler inngatt mellom
Kunden og Danske Bank. Disse bestemmelsene felger
av punkt 10.2.

10.1.6. Bestemmelsene i punkt 10.2 gjelder ikke for
felgende handler inngatt mellom Kunden og Danske
Bank:

(a) handler hvor Kunden har samtykket ia selge eller
pa annen mate levere finansielle instrumenter til
Danske Bank som Kunden har pé depot hos
Danske Bank; eller/og

(b) handler hvor Kunden har avtalt & kjepe eller pa

annen mate motta finansielle instrumenter fra
Danske Bank mot betaling av en kjgpesum som
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Kunden har pa en innskuddskonto hos Danske
Bank.

10.2. Tildeling og bekreftelser

10.2.1. For tildeling og bekreftelse knyttet til handler i
finansielle instrumenter som omfattes av CSRD
artikkel 5(1) og som avregnes i VPS eller en annen CSD
innen E@S-omradet gjelder punktene nedenfor med
mindre annet felger av punkt 10.1 ovenfor.

10.2.2. Ikke profesjonelle kunder

10.2.2.1. Etter at Kunder, klassifisert som ikke-
profesjonelle kunder, har mottatt vesentlig informasjon
om handelen som beskrevetipunkt 10.1 fra Danske Bank,
skal Kunden gi Danske Bank alle relevante opplysninger
knyttet til oppgjer av den handelen som Danske Bank ber
om i samsvar med RTS om Oppgjersdisiplin artikkel 3.

10.2.2.2. Kunden ma bekrefte at Kunden vil levere den
oppgjersinformasjonen som Danske Bank ber om i
henhold til RTS om Oppgjersdisiplin artikkel 3 innen kl.
12:00 sentraleuropeisk tid (CET) pa bankdagen etter at
Kunden har mottatt forespersel om informasjon fra
Danske Bank.

10.2.3. Kvalifiserte motparter og profesjonelle kunder

102.3.1. Etter at Kunder, klassifisert som kvalifiserte
motparter eller profesjonelle kunder, har mottatt
vesentlig informasjon som beskrevet i punkt 10.1 fra
Danske Bank, skal Kunden gi en skriftlig godkjennelse av
vilkarene for handelen og skriftlig tildelingsinstruks
(oppgjersinstruksjon] som inneholder de opplysninger
som nevntiRTS om Oppgjersdisiplin artikkel 2 til Danske

Bank. Kunden plikter & levere den skriftlige
tildelingsinstruksiforbindelse med en handel:
(a) innen slutten av arbeidsdagen p& bankdagen da

den aktuelle handelen fant sted dersom bade

Vilkar for sparing og investering Del 2: Seerskilte vilkar for handel i finansielle instrumenter

Kunden og Danske Bank er innenfor samme
tidssone; eller

(b) innen kl. 12.00 sentraleuropeisk tid pa virkedagen
etter datoen da den aktuelle handelen fant sted
dersom:

(i) det er en forskjell p& mer enn to timer mellom
sentraleuropeisk tid og Kundens tidssonen; eller

(i) handelen har blitt utfert etter kl. 16.00
sentraleuropeisk tid.

10.2.3.2. Skriftlig tildelingsinstruks som sendes til
Danske Bank, utgjer ogsa en skriftlig bekreftelse pa at
Kunden godtar vilkédrene for den aktuelle handelen.
Kunden kan Tevere den skriftlige tildelingsinstruksen og
den skriftlige bekreftelsen pa den maten som Kunden har
avtalt med banken.

10.2.3.3. Danske Bank vil bekrefte mottak av den
skriftlige tildelingsinstruksen og den skriftlig bekreftelsen
innen tidsrammen som kreves i henhold til RTS om
Oppgjersdisiplin artikkel 2.

10.2.34. Kunden plikter ikke & sende en skriftlig
bekreftelse og en skriftlig tildelingsinstruks ved
giennomfering av en handel, dersom Kunden har gitt
Danske Bank tilgang til de opplysningene som nevntiRTS
om Oppgjersdisiplin artikkel 2 eller pd annen mate
lepende stiller disse opplysningene til radighet for Danske
Bank.

11. Reklamasjon mellom Danske Bank og Kunden

11.1 Kunden skal straks etter mottak av sluttseddel
eller annen bekreftelse som beskrevet i punkt 10,
kontrollere denne og skal s& snart som mulig etter
mottakelse og senest innen utgangen av neste
bersdag/bankdag - dersom reklamasjon ikke kunne
inngis innen normal kontortids utlep pa mottaksdagen
- melde fra til den aktuelle enhet i Danske Bank dersom

Gjeldende fra 1.januar 2023

Kunden mener at sluttseddelen/bekreftelsen er i strid
med ordren, oppdraget eller den inngatte handel.

112 Dersom Kunden ikke reklamerer som angitt
over, vil Kunden kunne bli bundet av slik
sluttseddel/bekreftelse  selv. om denne ikke er i
samsvar med inngatt avtale for handelen.

11.3 Dersom levering til Kunden av finansielle
instrumenter registrert i en CSD ikke er skjedd pa
oppgjersdag og Kunden har stillet de nedvendige midler
til disposisjon for Danske Bank, mé& Kunden straks
kontakte Danske Bank og eventuelt erkleere heving
overfor Danske Bank dersom Kunden vil paberope
forsinkelsen som grunnlag for & heve avtalen.
Hevingserklaeringen vil imidlertid ikke f& noen virkning
dersom Kunden mottar oppfyllelse innen de frister som
er fastsatt for dekningskjep av den relevante CCP eller
CSD. Kunden har i denne perioden ikke rett til & slutte
dekningsavtale for Danske Banks regning og risiko.

11.4 Med "straks” i foregdende ledd forstdas samme
dag eller - dersom reklamasjon eller innsigelse ikke
kunne inngis innen normal kontortids utlep - senest
innen utgangen av neste bersdag. Fristen regnes fra
det tidligste av:

(a) det tidspunkt Kunden fikk eller burde fatt
kunnskap om at levering ikke er skjedd ved
innsyn péa verdipapirkontoen i den relevante
CSD-en, ved hjelp av elektronisk
bekreftelsessystem, ved underretning fra
forvalter eller pa annen mate; eller,

(b) det tidspunkt endringsmelding fra CSD-en kom
frem til eller i henhold til tiden for ordineer
postgang burde ha kommet frem til den adresse
Kunden har oppgitt.

11.5 Dersom betaling til Kunden ikke er skjedd til
den tid som er fastsatt i avtalen og Kunden har levert
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de aktuelle finansielle instrumenter eller stilt disse til
disposisjon for Danske Bank, ma& Kunden straks
Kunden har konstatert eller burde ha konstatert at
oppgjer ikke er mottatt, kontakte Danske Bank. Kunden
kan bare paberope forsinkelsen som grunnlag for &
fremme krav om forsinkelsesrente.

11.6 For transaksjoner i finansielle instrumenter
giennom Danske Bank gjelder de alminnelige regler om
avtalers ugyldighet tilsvarende i forholdet mellom
kjeperen og selgeren. Dersom Kunden vil gjere
gieldende at en avtale ikke er bindende grunnet
ugyldighet, méd Kunden fremsette innsigelse om dette
straks etter at Kunden fikk kunnskap om eller burde fatt
kunnskap om de forhold som paberopes som grunnlag
for ugyldigheten. | alle tilfelle mé& innsigelsen veere
fremsatt innen seks maneder etter at avtalen er sluttet.
Slik innsigelse vil ha slik virkning i forhold til Danske
Bank som felger av de alminnelige regler om avtalers
ugyldighet.

11.7 Muntlig reklamasjon eller

umiddelbart bekreftes skriftlig.

innsigelse  skal

11.8 Dellevering til Kunden gir ikke rett til & heve
avtalen med mindre Kunden har tatt uttrykkelig
forbehold om full levering.

119 For avtaler om handel med valuta (spot] skal
reklamasjonsfristene beregnes ut fra bankdager og
ikke bersdager.

11.10 For evrig ma Kunden straks etter at Kunden
oppdaget eller burde ha oppdaget feil eller forsinkelse
ved Danske Banks tjeneste eller produkt gi Danske
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Bank melding som angir hva slags feil eller forsinkelse
det gjelder.

11.11 Dersom Kunden ikke har reklamert innenfor
den tid som er angitt i dette pkt. 11, anses
reklamasjonsretten som bortfalt.

11.12 Dersom Danske Bank er Kontoferer Investorien
CSDfor Kunden, skal Kunden straks gi melding til Danske
Bank vedrerende  feil i registreringen pa
verdipapirkontoen hos CSD-en. Dersom slik melding ikke
er mottatt av Danske Bankinnen utgangen av pafelgende
bersdag etter at Kunden mottok endringsmelding fra
CSD-en, skal Kunden anses for & ha akseptert Danske
Banks registrering.

12. Mislighold
12.1 Kunden anses & ha misligholdt sine forpliktelser i
henhold til Del 2 og Avtalen blantannet nar:

a) levering av finansielle instrumenter,
valutaderivater som ikke utgjer finansielle
instrumenter, valuta eller penger ikke skjer innen
oppgjersfristen eller Kunden ikke oppfyller annen
vesentlig forpliktelse etter Del 2.

b) Kunden inngar saerskilt avtale med sine kreditorer
om betalingsutsettelse, blir insolvent, innleder
gjeldsforhandlinger av enhver art, innstiller sine
betalinger eller tas under konkursbehandling eller
offentlig administrasjon.

c) Kunden avvikler sin virksomhet eller vesentlige
deler av denne, eller

d) Danske Bank har begrunnet mistanke om at
Kunden benytter bankens tjenester pa en mate
eller til et formal som er ulovlig for Kunden eller
banken, herunder bruk som har sammenheng med
en straffbar handling.

12.2 Danske Bank har ved mislighold rett, men ikke plikt
tila:

b}
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Erkleere = samtlige uoppgjorte handler som
misligholdt og ikke utferte oppdrag som kansellert
og avsluttet.

Uteve sin sikkerhetsrett; Danske Bank har
tilbakeholdsrett i de finansielle instrumenter og
valutaderivater som ikke utgjer finansielle
instrumenter som Danske Bank har kjept for
Kunden. Dersom Kunden ikke har betalt
kjopesummen innen tre - 3 - dager etter
oppgjersfristen kan Danske Bank, med mindre
annet er skriftlig avtalt, og uten ytterligere varsel,
selge de finansielle instrumentene/
valutaderivatene som ikke utgjer finansielle

instrumenter for Kundens regning og risiko til
dekning av Danske Banks krav. Slikt salg skal
normalt skje til berskurs eller en kurs som etter
markedets stilling er rimelig. Dersom de aktuelle
finansielle instrumenter/valutaderivater som ikke
utgjer finansielle instrumenter er overfert til
Kundens verdipapirkonto i en CSD eller annet
tilsvarende register for finansielle instrumenter/
valutaderivater som ikke utgjer finansielle
instrumenter anses Kunden & ha frigitt de
finansielle instrumentene/valutaderivater  som
ikke utgjer finansielle instrumenter eller & ha gitt
fullmakt til slik frigivelse for gjennomfering av
dekningssalget.

Realisere andre aktiva enn de som er omfattet av
punkt (b) ovenfor, og Kunden anses & ha samtykket
i slikt tvangssalg gjennom uavhengig megler.

Stenge alle posisjoner som er gjenstand for
sikkerhetsstillelse og/eller marginberegning.

Benytte til motregning samtlige av Danske Banks
tilgodehavende mot Kunden fra andre finansielle
instrumenter og valutaderivater som ikke utgjer
finansielle  instrumenter  og/eller  tjenester,
herunder krav pa kurtasje, utlegg for skatter og
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avgifter, krav parenter mv. og utgifter eller tap som
felge av Kundens mislighold av en eller flere
forpliktelser overfor Danske Bank, overfor ethvert
tilgodehavende Kunden har mot Danske Bank pa
misligholdtidspunktet - enten kravene er i samme
eller ulik valuta. Krav i utenlandsk valuta blir &
omregne til NOK etter markedskurs pa
misligholdtidspunktet.

Gjennomfere for Kundens regning og risiko hva
Danske Bank anser nedvendig til dekning eller
reduksjon av tap eller ansvar som felge av avtaler
inngatt for eller péd vegne av Kunden, herunder
reversering av transaksjoner.

Umiddelbart foreta dekningskjep eller innlan av
finansielle instrumenter og valutaderivater som
ikke utgjer finansielle instrumenter for Kundens
regning og risiko for & oppfylle sine
leveringsforpliktelser overfor sin motpart, dersom
Kunden ikke leverer avtalte ytelse eller belaep,
herunder ikke leverer de finansielle instrumenter
og/eller valutaderivater som ikke utgjer finansielle
instrumenter pé avtalt tidspunkt til Danske Bank.
Dersom dekningskjep ikke giennomferes av Danske
Bank vil dekningskjop iverksettes etter rettsregler
fastsatt i lovgivningen for CCP’er, CSD'er eller
handelsplassen

Foreta de handlinger Danske Bank anser nedvendig
for & redusere det tap eller ansvar som felger av
Kundens mislighold av avtale inngatt med Danske
Bank, herunder foreta handlinger for & reduserer
risiko for tap knyttet til endringer i valutakurser,
renter samt andre kurser eller priser som Kundens
handel er knyttet til. Kunden plikter & erstatte
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Danske Banks eventuelle tap med
forsinkelsesrente og eventuelle gebyrer.
i) Kreve dekket alle kostnader og tap Danske Bank
har blitt pafert som felge av Kundens mislighold,
herunder, men ikke begrenset til, avgift eller bot
utferdiget til Danske Bank av den relevante CCP,
CSD eller handelsplass, utgifter pélept ved utfaring

tillegg av

av dekningskjep eller innldn av finansielle
instrumenter/valutaderivater som ikke utgjer
finansielle instrumenter, kurstap ved

dekningshandel og reverseringsforretninger, tap
som felge av endringer i valutakurser, renter m.m.
og andre forsinkelsesgebyrer.

123 Ved transaksjoner som felge av Kundens
mislighold eller forventede mislighold beaerer Kunden
risikoen for kurs- eller markedsendringer frem til
transaksjonen er gjennomfart.

124 Danske Bank har ved Kundens mislighold for
evrig en rett, men ikke plikt til & sperre Kunden fra
videre tjenester eller si opp denne Avtalen med
umiddelbar virkning. For evrig gjelder kjepslovens
bestemmelser om forventet (antesipert] mislighold,
herunder heving ved slikt mislighold

13. Renter ved mislighold

13.1 Ved Danske Banks eller Kundens mislighold
svares rente tilsvarende til enhver tid gjeldende
forsinkelsesrente, jf. forsinkelsesrentelovens, med mindre
annet er saerskilt avtalt.

Gjeldende fra 1.januar 2023

14. Kontoferingien CSD ogpa depot

14.1. Dersom Danske Bank har finansielle
instrumenter til forvaltning for Kunden, oppbevarer
finansielle instrumenter pa depot for kunden eller skal
veere kontoferer for Kundens verdipapirkonto i en CSD,
reguleres dette i en egen depotavtale.

142. Hvor Danske Bank skal opptre som Kundens
Kontoferer Investor ien CSD, har Danske Bank fullmakt
til & foreta de registreringer pa verdipapirkontoen som
omfattes av Kundens instruksjoner, herunder overfere
de finansielle instrumenter som omfattes av ordrer om
salg gitt til Danske Bank, fra Kundens verdipapirkonto.
Kunden er innforstatt med at kjepte eller tegnede
finansielle instrumenter blir registrert pa den kontoen
fort av Danske Bank dersom ingen annen konto er
seerskilt oppgitt i ordren.

14.3. Danske Bank gis innsynsrett i Kundens
beholdning pa sin verdipapirkonto i den relevante
CSDen. Kunden er videre innforstatt med at Danske
Banks registreringer pa verdipapirkontoen i en CSD
skjer i overensstemmelse med CSDens regelverk for
registrering av finansielle instrumenter. Euronext
Securities Oslos regelverk er tilgjengelig pa Euronext
Securities Oslo hjemmesider.

144. Danske Bank kan inngd avtale med annen
depotbank om forvaltning eller depot for kunden. Valg
av slik depotbank skjer etter Danske Banks beste
skjenn og Kunden anses & ha akseptert valg av
depotbank med mindre annet fremgar av den saerskilte
forvaltnings- eller depotavtale. Danske Bank patar seg
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intet ansvar for slik depotbank eventuelle mislighold
ved handtering eller forvaltning av Kundens aktiva.

14.5. Dersom finansielle instrumenter eller
kundemidler er oppbevart i en annen jurisdiksjon i
forbindelse med ytelse av investeringstjenester eller
tilknyttet tjeneste, vil Danske Bank informere Kunden
om dette. Kunden er innforstatt med at Kundens
rettigheter i forbindelse med slike aktiva kan avvike fra
det som gjelder i Norge.

14.6. Kunden er innforstatt med at han selv baerer
risikoen for egne aktiva som er overfert til utenlandske
banker, verdipapirforetak, oppgjersagenter, oppgjers-
sentraler og lignende i form av oppgjer eller
sikkerhetsstillelse, og at Danske Banks ansvar overfor
Kunden for slike aktiva er begrenset i samsvar med
lover og regler i det aktuelle land eller pé det aktuelle
marked.

14.7. For en neermere beskrivelse av oppbevaring av
Kunden norske og utenlandske finansielle
instrumenter, herunder bruk av samledepot, gjeldende
regelverk og bankens ansvar vises det til Danske Banks
forretningsvilkar for depoter.

15. Godtgjerelse

15.1. Danske Banks godtgjerelse i form av kurtasje,
kursdifferanse eller annet, eventuelt med tillegg av
avgifter knyttet til handel og clearing med videre vil
veere gjenstand for individuell avtale.

15.2. Kurtasje er en provisjon (godtgjerelse] som
legges til eller trekkes fra verdien av de finansielle
instrumenter som Kunden kjeper eller selger. Kurtasje
angis normalt som en prosentsats. Inntil et bestemt
investeringsbelep, betaler Kunden en bestemt
minimumskurtasje.  Alternativt kan godtgjerelse
beregnes som en kursdifferanse, dvs. et paslag pa

Vilkar for sparing og investering Del 2: Seerskilte vilkar for handel i finansielle instrumenter

kjeperkurs eller et fradrag i salgskurs. For derivater og
sammensatte finansielle instrumenter vil det normalt
veere andre kostnadselementer for Kunden enn nevnt
foran.

15.3. Kunden vil fer gjennomfering av en tjeneste
motta naermere informasjon om betalingsbetingelser
og de totale kostnader Kunden skal betale for det
enkelte finansielle instrumentet, investeringstjenesten
eller tilknyttet tjeneste. Herunder skal det opplyses om
provisjoner, gebyrer og alle skatter og avgifter som skal
betales via Danske Bank. Om kostnadene ikke kan angis
presist, skal grunnlaget for beregningen opplyses. |
tillegg skal det opplyses om det kan forekomme andre
avgifter og/eller kostnader som ikke betales eller blir
palagt gjennom Danske Bank.

154. For neermere informasjon om Danske Banks
godtgjerelse, se www.danskebank.no under MiFID-
fanen nederst pa nettsiden.

15.5. Danske Bank forbeholder seg retten til & gjere
fradrag i Kundens tilgodehavende for omkostninger
som nevnt i punkt 15.1, samt for eventuelle skatter,
omsetningsavgifter og lignende.

15.6. For de tilfeller der handel ikke kommer i stand
vil Danske Bank ikke kreve godtgjerelse med mindre
annet er saerskilt avtalt.

16. Fullmektiger (mellommenn],
oppgjersagenter

forvaltere og

16.1. Dersom Kunden inngir ordre eller oppdrag som
fullmektig, forvalter, oppgjersagent eller lignende for
tredjemann, er Kunden og den han opptrer pavegne av
eller for, bundet av Vilkarene. Kunden er solidarisk
ansvarlig overfor Danske Bank for denne tredjemanns

Gjeldende fra 1.januar 2023

forpliktelser idet omfang forpliktelsene er et resultat av
Kundens ordre eller oppdrag.

16.2. Dersom Kunden benytter forvalter,
oppgjersbank eller andre mellommenn fordres det at
dette reguleres i seerskilt avtale. Bruk av slike
mellommenn fritar ikke sluttkunden for dennes ansvar
i henhold til Vilkarene.

17. Seerskilt om ansvar og ansvarsfritak knyttet til
investeringstjenester

17.1. Danske Bank er ansvarlig overfor Kunden for
oppfyllelse av kjop eller salg det har sluttet pavegne av
eller med Kunden. Dette gjelder likevel ikke dersom
Kunden pa forhand har godkjent den annen part som
motpart i handelen.

17.2. Danske Bank patar seg intet ansvar for oppgjer
dersom Kunden ikke stiller til disposisjon for Danske
Bank de avtalte midler og/eller finansielle instrumenter
pa eller fer oppgjersdag. Danske Bank er heller ikke
ansvarlig dersom en uegnet eller uhensiktsmessig
tjeneste ytes som felge av at Kunden har gitt Danske
Bank ufullstendige eller uriktige opplysninger, jf. Del 1
punkt 6.

17.3. Nar handel er utfert pa en norsk eller
utenlandsk utferelsesplass etter ordre eller krav fra
Kunden, vil Danske Bank ikke veere ansvarlig for feil
eller mislighold begatt av denne utferelsesplassen eller
eventuell tilknyttet oppgjerssentral. Kunden anses
herved innforstatt med at den enkelte utferelsesplass
eller den enkelte oppgjerssentral kan ha fastsatt egne
regler for regulering av sitt ansvar overfor medlemmer
av den utferelsesplass eller oppgjerssentralen, kunder
med videre med sterre eller mindre grad av
ansvarsfraskrivelser.

17.4. Danske Bank er ikke ansvarlig for de tilfeller
der forsinkelse eller uteblivelse skyldes at penge- eller
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verdipapiroppgjeret er suspendert eller opphert som
felge av forhold utenfor Danske Banks kontrall.

18. Tilbakeholdelse av skatter med videre

18.1 Ved handeliutlandet kan Danske Bank i henhdld
til Tov, forskrift eller skatteavtale veere palagt & holde
tilbake belep tilsvarende ulike former for skatter eller
avgifter. Det samme kan gjelde for handeliNorge pavegne
av utenlandske kunder.

18.2 Der slik tilbakeholdelse skal skje, kan Danske
Bank foreta en forelepig beregning av det aktuelle belep og
holde dette belepet tilbake. N&r endelig beregning
foreligger fra kompetent myndighet, skal eventuelt for mye
tilbakeholdt skatt utbetales Kunden s& snart som mulig
Det vil veere Kunden som har plikt til & fremskaffe den
nedvendige dokumentasjon for dette og for at
dokumentasjonen er korrekt.

19. Kundeklager

19.1 Kunden kan inngiklage til Danske Bank. Det ber
klart fremga at det dreier seg om en klage. Informasjon
om Danske Banks retningslinjer for behandling av
kundeklager er tilgijengelig pa Danske Banks
hjemmeside.

19.2 Dersom Kunden ikke er tilfreds med
klagebehandlingen hos Danske Bank, kan Kunden
bringe klagen inn for Verdipapirforetakenes Forbunds
Etisk rad i samsvar med de etiske normer og
behandlingsregler for saker i henhold til forbundets
etiske normer. Klagen kan alternativt bringes inn for
Finansklagenemnda dersom Finansklagenemnda
behandler denne type klage. Danske Bank kan gi
neermere informasjon om klagebehandlingen for de
enkelte produkter.

Vilkar for sparing og investering Del 2: Seerskilte vilkar for handel i finansielle instrumenter

193 Utenlandske kunder, herunder nordmenn
hjemmeherende i utlandet, fraskriver seg enhver
eventuell rett til & padberope seg lover og regler om
beskyttelse mot rettsforfolgelse fra Danske Bank, sa
langt dette ikke er i direkte strid med de aktuelle lover
eller regler.

Gjeldende fra 1.januar 2023
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Del

forsikringsprodukter

1. Danske Banks rolle - agentforholdet

1.1. Danske Bank har tillatelse til & distribuere
forsikringsprodukter («Forsikringsprodukter») pa vegne
av livsforsikringsselskapet Storebrand Livsforsikring AS®
(«Storebrand Livy).

1.2 Danske Bank opptrer som forsikringsformidler
(forsikringsagent) for Storebrand Liv etter
forsikringsformidlingsloven og forsikringsavtaleloven.

1.3. Forsikringsprodukter er underlagt vilkar fastsatt
av Storebrand Liv.

14. Danske Bank driver forsikringsformidlingi Norge
basert pa tillatelsen til Danske Bank A/S i hjemstaten
Danmark, gjennom reglene om filialetablering i
forsikringsformidlingsloven § 5-1.

2. Kontaktinformasjon Storebrand Liv

Storebrand Livsforsikring AS (org. nr.958 995 369)
Professor Kohts vei 9

1366 Lysaker

Postadresse: Postboks 500, 1327 Lysaker

Telefon: 91508880

Hjemmeside: www.storebrand.no

® Storebrand Livsforsikring AS overtok 1. juli 2022 samtlige aksjer og
stemmerettigheter i Danica Pensjon AS. Samtlige kunde- og avtaleforhold

3. Personliganbefaling

3.1. Danske Bank vil kunne gi personlig anbefaling om
Forsikringsprodukter som selges gjennom kontakt med
kundebehandler. Danske Bank  formidler kun
Forsikringsprodukter fra Storebrand Liv og gir derfor ikke
en personliganbefaling pa grunnlag av en objektiv analyse
av produkter som er tilgjengelige pa markedet.

4. Klage, klageorgan og tvistelesning

4.1. Klage over Danske Banks forsikringsformidling,
herunder klage over radgivning kan rettes mot Danske
Bank. Klage over Forsikringsprodukter kan rettes mot
Storebrand Liv.

4.2. Klage mot Danske Bank kan inngis pa den mate
som fremgér av Danske Banks retningslinjer for
behandling av kundeklager som er tilgjengelig pa
www.danskebank.no. Det ber klart fremga at det dreier
seg om en klage.

4.3. Dersom kunden ikke er tilfreds med Danske
Banks svar pa klage eller klagebehandlingen hos Danske
Bank, kan kunden bringe klagen inn for
Finansklagenemnda dersom Finansklagenemnda
behandler denne type klage. Finansklagenemnden kan
kontaktes/nas pa postadresse: Pb.53 Skeyen 0212 Oslo,

med Danica Pensjon AS overfgres til Storebrand Liv nar fusjon mellom

Danica Pensjon AS og Storebrand Liv er gjennomfgrt.

Bank

3. Seerskilte vilkar for formidling av

beseksadresse Askekroken 11,0277 Oslo, telefon 23 13
19 60, epost: post@finkn.no og webadresse: www.finkn.no

44. Klage og krav mot Danske  Banks
forsikringsformidling kan etter forsikringsavtaleloven §
21-3 ogséd rettes mot Storebrand Liv som vil veere
ansvarlig overfor Kunden for eventuelle feil fra Danske
Banks side.

4.5. Tvister i forholdet mellom Kunden og Danske
Bank, leses etter norsk rett med Oslo tingrett som [ikke-
eksklusivt] verneting. Utenlandske kunder, herunder
nordmenn hjemmeherende i utlandet, fraskriver seg
enhver eventuell rett til 8 paberope seg lover og regler om
beskyttelse mot rettsforfelgelse fra Danske Bank, salangt
dette ikke er i direkte strid med de aktuelle lover eller
regler.
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